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Контрольно-оценочные средства предназначены  для оценки сформированности компетенций профессионального модуля  ПМ 04 СОЦИАЛЬНО– ПРАВОВАЯ  ЗАЩИТА  ГРАЖДАН и является частью системы оценки качества освоения обучающимися основной профессиональной образовательной программы СПО.
Использование данного комплекта средств позволяет преподавателю  оценивать обучающегося в соответствии с требованиями рабочей программы по дисциплине (профессиональному модулю) и ФГОС СПО по специальности. 

Форма проведения

Текущего контроля тесты, задачи, ситуации, задания
Промежуточной аттестации  Экзамен
Содержание контрольно-оценочных средств
Социальная работа: определение, сущность, содержание 

1 задание. Дайте определение понятиям:

Социальная работа - …………………
Социальная работа как дисциплина - ....................................
Социальная работа как наука - …………………………………
Социальная работа как практическая деятельность - ………………..
2 задание. Допишите недостающий элемент в схеме.
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Тема: Исторические модели социальной работы

Задание. Заполните таблицу «Исторические модели социальной работы» 

Учебник «Теория и методика социальной работы», стр. 7 - 14

	№ п/п
	Наименование модели
	Сущность
	Формы социальной помощи

	1.
	Архетипическая модель
	
	

	2.
	Филантропическая модель
	
	

	3. 
	Модель общественной благотворительности
	
	

	4.
	Модель социального обеспечения
	
	

	5.
	Модель общественного призрения
	
	

	6.
	Модель социальных служб
	
	


1 задание. 
Дайте ответы на следующие вопросы.

1. Перечислите основные формы взаимопомощи и взаимоподдержки в Древней Руси………………..
2. В чем особенность церковно-приходской благотворительности в XVI-XVII вв? ……………………
3. Опираясь на знания из курса истории охарактеризуйте реформаторскую деятельность Петра Первого в становлении государственной системы социального прзрения……………………………….
2 задание. 
Учебник «Теория и методика социальной работы». Прочитайте текст на стр. 35-36 «Опыт решения социальных проблем детей, оставшихся без попечения родителей» и ответьте на вопросы.

1. Как назывался государственный орган советской власти, который занимался вопросами массовой эпидемии? 

2. Какие меры были предприняты советской властью для борьбы с массовым сиротством и беспризорностью?

3. Какова роль Лиги спасения детей?

4. В 1921 году была создана Чрезвычайная Комиссия по улучшению жизни детей. Кто ее возглавил? Какова была ее главная задача? Что явилось результатом работы Чрезвычайной Комиссии?

1 задание. Заполните таблицу «Основные институты современного гражданского общества»

	Наименование сектора
	Основное содержание

	
	

	
	

	
	


1. В августе 1995 г. в России появился закон «О благотворительской деятельности и благотворительных организациях». Какие правоотношения регулирует данный закон? Какое определение дает закон благотворительной деятельности? 

2. Заполните таблицу «Благотворительная деятельность»
	Цели благотворительной деятельности
	

	Кто имеет право на реализацию благотворительной деятельности
	

	Формы организаций, реализующих благотворительную деятельность
	

	Участники благотворительной деятельности
	


Тестовая работа
1. Профессиональная деятельность, имеющая целю содействие людям, социальным группам и общностям в преодолении личностных и социальных трудностей с помощью поддержки, защиты, коррекции и реабилитации.

А. социальная защита

Б. социальная работа

В. социальное обеспечение

2. Социальная работа как вид социальной деятельности направлена на:

А. гармонизацию личностных и общественных отношений

Б. формирование личностно-профессиональных качеств будущего социального работника

В. активизацию потенциала собственных возможностей личности при решении сложных и жизненных проблем.

3. Одной из основоположников профессиональной социальной работы является:

А. Екатерина II
Б. Ш. Рамон

В. Мэри Элен Ричмонд

4. Какие этапы выделила М.Ричмонд в индивидуальной работе социального работника с клиентом.

А. выявление нуждающегося в помощи

Б. получение информации

В. исследование состояний социальных отклонений

Г. предложения о перспективе улучшения

Д. лечение

5. Какие отношения доминируют в социальной работе?


А. субъект-субъектные отношения


Б. субъект-объективные отношения


В. объект-субъективные отношения


Г. объект-объективные отношения

6. Первый опыт социальной помощи в России описан в работе «Общественное призрение», автором которой является:

А. Т. Шанин

Б. С. Соловьев

В. А. Стог

Г. В. Бензин

7. Период государственного обеспечения приходится на:

А. 1917-1991 гг.

Б. начало 1990-х гг. по настоящее время

В. конец XIX – начало ХХ вв.

8. В основе социальной работы в России лежит

А. милосердие

Б. благотворительность

В. призрение

Г. толоки

9. Кто из русских царей (князей) ввел статью в судебник о необходимости попечения тех, кто «одержим бесом и лишен разумом».

А. Владимир Святославович

Б. Иван Грозный

В. Алексей Михайлович

Г. Петр I
10. В каком году стали действовать учебно-воспитательные учреждения им. Св. Екатерины

А. 1802 г.

Б. 1902 г.

В. 1917 г.

11. Целью социальной работы как учебной дисциплины является:

А. содействие социальной адаптированности и реализации субъективности индивида и группы в соответствии с социальными нормами и ценностями общества в разных пространственно-временных ситуациях;

Б формирование личностно-профессиональных качеств будущего социального работника

В. гармонизация личностных и общественных отношений

12. Кто ввел в теорию социальной работы такие медицинские термины, как «диагноз», «клиент», «лечение»?

А. Ш. Рамон

Б. Т. Шанин

В. М. Ричмонд

Г. А. Стог

13. Период социальной работы приходится на:

А. 1917-1991 гг.

Б. начало 1990-х гг. по настоящее время

В. конец XIX – начало ХХ вв.

14. Как древние славяне заботились о детях-сиротах:

А. детей-сирот усыновляли внутри родовой общины

Б. мирская помощь, т.е. ребенок переходил из дома в дом на кормление

В. оказывалась помощь продуктами, выделялась земля

15. Какие условия для благотворителей периода княжеской и церковно-монастырской поддержки были необходимы:

А. нищелюбие

Б. милосердие

В. благородность

16. К 1862 г. в России система учреждений социальной помощи включала:

А. лечебные заведения

Б. заведения призрения

В. учебно-воспитательные заведения

Г. институты пансионеров

Д. домовое призрение бедных больных (бесплатное лечение на дому).

17. Кто является основателем газеты «Русский инвалид»

А. Ф.М. Ртищев

Б. П.В. Помиан-Пезаровиус

В. В.Ф. Одоевский

Г. Ф.И. Гааз

18. Где и когда появляются  специальные школы для глухих

А. в 1806 в Санкт-Петербурге

Б. в 1807 г. Москве

В. в 1808 г. Екатеренбурге

19. Кто в советское время занимался помощью инвалидам на дому, престарелым, больным, социальным патронажем.

А. социальные работники

Б. работники здравоохранения

В. организации Красного Креста

20. Профессиональная деятельность, имеющая целю содействие людям, социальным группам и общностям в преодолении личностных и социальных трудностей с помощью поддержки, защиты, коррекции и реабилитации.

А. социальная защита

Б. социальная работа

В. социальное обеспечение
1 задание. Заполните схему «Уровни социальной работы»

	Макроуровень


	Мезоуровень
	Микроуровень


	
	
	


2 задание. Приведите примеры реализации принципов социальной работы.

· Принцип опоры на собственные силы

· Принцип конфиденциальности

· Принцип толерантности

3 задание.. Заполните таблицу.

	Группа методов
	Виды методов
	Основное содержание
	Примеры или способы

	Общенаучные теоретические 
	Метод анализа и синтеза
	
	

	
	Метод индукции и дедукции
	
	

	
	Метод восхождения от простого к сложному
	
	

	
	Качественные методы
	
	

	
	Количественные методы
	
	

	Частные специальные научные методы
	Социологические методы
	
	

	
	Педагогические методы
	
	

	
	Психологические методы
	
	

	Собственно специфические методы
	Социально-экономические
	
	

	
	Организационные административные
	
	

	
	административные
	
	

	
	Психолого-педагогические
	
	

	Практические методы
	Индивидуальная работа
	
	

	
	Групповая работа
	
	

	
	Социальная работа в общине
	
	


Тестовая работа

1. К общенаучным теоретическим методам в социальной работе относят:

a. Метода анализа и синтеза

b. Метод восхождения от простого к сложному

c. Единство качественного и количественного анализа

d. Статистический метод

e. Наблюдение

2. Статистический метод позволяет:

a. Развитие от простых социальных процессов к сложным

b. Обнаружить в сложных явлениях повторяющиеся или общие признаки для выявления общих закономерностей

c. С помощью математических процедур проверять эмпирические гипотезы и устанавливать достоверность полученных данных
3. К частным методам относят:

a. Интервью, анкетирование, метод экспертных оценок

b. Методы формирования сознания, методы одобрения и осуждения

c. Методы психологической консультации

d. Установление льгот
4. Найдите соответствие 

a. Социологические методы

1. методы психодиагностики

b. Педагогические методы

2. психолого-педагогические

c. психологические 


3. кейс-стадии

4. методы формирования сознания
5. К социально-экономическим методам относят:

a. Натуральная и денежная форма

b. Моральное поощрение

c. Установление льгот

d. Организационно-распорядительные

e. Психопрофилактика

f. Патронаж, бытовое обслуживание

2 вариант

1. К наиболее распространенным методам профессиональной деятельности социальных работников являются:

a. Социологические

b. Психологические

c. Административные

d. Педагогические

2. Метод типологизации  дает возможность:

a. Возможность более широкого и глубокого подхода и надлежащий ориентир для профессиональной деятельности

b. Оказывать воздействие на материальные, моральные, национальные, семейные и другие социальные интересы и потребности клиента

c. Ориентироваться на всестороннее изучение проблемной ситуации
3. К собственно специфическим группам методов социального работника относят:

a. Психолого-педагогические, социально-экономические, административные

b. Социологические, педагогические, психологические

c. Метод анализа и синтеза, метод индукции и дедукции, единство качественного и количественного анализа

d. Работа с группой, работа в общине, библиографичный метод
4. Найдите соответствие.

a. Социально-экономические методы
1. социометрия

b. Административные методы

2. нормирование

c. Психолого-педагогические


3. патронаж

4. социальная терапия

5. К практическим методам относят:



а. индивидуальная социальная работа



б. социальная работа с группой



с. социальная работа в общине



д. метод психодиагностики



е. метод одобрения и осуждения



ф. организация сетей социальной поддержки
Карточка № 1
1. Профессиональная деятельность, имеющая целью содействие людям, социальным группам и общностям в преодолении личностных и социальных трудностей посредством поддержки, защиты, коррекции и реабилитации, а также путем изменения или реформирования отдельных элементов социальной системы.


А. социальная работа

Б. социальная защита

В. социальное обеспечение

2. К основным целям социальной работы относят:

А. увеличение степени самостоятельности клиента

Б. адаптация или реадаптация людей в обществе

В. создание условий индивиду, чтобы он мог жить с чувством собственного достоинства

3. На  макроуровне социальная работа выражается в:

А. помощи человеку, семье и различным группам нуждающихся

Б. восстановлении или сохранении социальных и психологических связей индивида с обществом

В. содействие в создании достойных условий для жизнедеятельности человека в обществе

4. Суть биографического метода заключается:

А. в изучении личных документов клиента

Б. в разрабатывании формальной модели социальных отношений между социальным субъектом и социальными исследованиями

В. в получении новых знаний

5. Социально-политические принципы социальной работы относят:

А. единство государственного подхода

Б. социально-технологическую компетентность кадров

В. демократизм содержания социальной политики государства

Г. комплексный анализ оценки условий жизнедеятельности клиентов 

6. Принцип толерантности обусловлен тем, что

А. информация доступная социальному работнику не должна разглашаться

Б. каждый человек, нуждающийся в помощи, должен получить ее

В. признание приоритета прав клиента во всех случаях.

7. Объектом социальной работы может выступать:

А. конкретный человек

Б. семья

В. микрарайон

Г. социальный работник

Д. исследователи

8. Профессионально-образованный специалист в области социальной деятельности, соответствующий требованиям и характеру выполняемой работы по социальному обслуживанию и склонный по своим личным качествам к оказанию социальных услуг.

А. социальный работник

Б. специалист по социальной работе

В. социальный педагог

Карточка № 2
1. Профессиональная деятельность, имеющая целью содействие людям, социальным группам и общностям в преодолении личностных и социальных трудностей посредством поддержки, защиты, коррекции и реабилитации, а также путем изменения или реформирования отдельных элементов социальной системы.


А. социальная работа

Б. социальная защита

В. социальное обеспечение

2. Принцип социального реагирования подразумевает:

А. исключение дискриминации при оказании социальной помощи

Б. необходимость принимать меры по выявленным социальным проблемам

В. признание приоритета прав клиента

3. Принцип  конфиденциальности связан с тем, что:

А.  информация доступная социальному работнику не должна разглашаться

Б. каждый человек, нуждающийся в помощи, должен получить ее

В. признание приоритета прав клиента во всех случаях.

4. Метод комплексного психосоциального моделирования предполагает:

А. исследование субъективных сторон общественной жизни

Б. изучение истории семьи

В. разрабатывание формальной модели социальных отношений между социальными субъектами и социальными исследованиями.

5. На микроуровне социальная работа строится исходя из:

А. запросов клиента и направлена на восстановление или сохранение социальных связей индивида с обществом, группой или отдельным индивидом.

Б. улучшения среды обитания людей

В. выявления категорий граждан, нуждающихся в помощи.

6. К основным целям социальной работы относят:

А. создание условий индивиду, чтобы он мог жить с чувством собственного достоинства и уважения к себе со стороны окружающих

Б. увеличение степени самостоятельности клиента

В. адаптация или реадаптация людей в обществе

7. Совокупность технологий, исследовательских  и терапевтических процедур, способов деятельности.

А. методы социальной работы

Б. способы социальной работы

В. принципы социальной работы

8. К субъектам социальной работы относят:

А. социальный работник

Б. специалисты по социальной работе

В. социальные педагоги

Г. профсоюзы

Д. сфера образования

Тема: Объекты, субъекты, сферы применения социальной работы

1 задание. Составьте схему «Объекты и субъекты социальной работы»

2 задание.. Заполните таблицу «Основные сферы социальной работы»

	Сфера социальной работы
	Направления работы
	Мероприятия, характерные для данной сферы

	Здравоохранение
	
	

	Вооруженные Силы
	
	

	Производство
	
	

	Образование
	
	

	Культура
	
	


3 задание. Допустим, Вы – выпускник колледжа, пришедший на собеседование. Вам задали вопрос "Почему Вы решили стать социальным работником".  Вам необходимо ответить на этот вопрос, приводя аргументы в пользу данной профессии.

4 задание. Составьте профессиограмму социального работника.

Тестовая работа

1. К принципам этикета относят

А. принцип гуманизма

Б. принцип единства

В. принцип целесообразности действий

Г. принцип красоты поведения

Д. принцип толерантности

Е. принцип учета народных обычаев и традиций

2. Принцип гуманизма предполагает:

А. уважение к человеку, признание достоинства его личности

Б. творческого применения правил поведения к конкретным ситуациям

В. соответствие поведения и внешнего вида человека, манеры общения душевным качествам личности

3. Что должен назвать социальный работник, представляясь своему клиенту?

А. фамилию, имя, отчество

Б. фамилию, имя, отчество и должность

В. фамилию, имя, отчество, наименование организации

4. Верно ли поступил социальный работник?

А. С.Р. с удовольствием принял приглашение своего клиента отобедать

Б. С.Р. вежливо отклонил приглашение на обед, не забыв поблагодарить за приглашение.

В. С.Р., позвонил своему клиенту в 8 утра, для того чтобы уточнить, что ему необходимо купить.

5. Ожидать ответа на вызов необходимо в продолжение:

А. 3-4 гудков

Б. 5-7 гудков

В. 8-9 гудков

6. Телефонный разговор должен быть:

А. 3 минут

Б. 4 минут

В. 5 минут

Г. 7 минут

7. Готовясь к встрече со спонсором социальный работник должен подготовить:

А. план беседы

Б. предварительный расчет затрат и пояснительную записку

В. благодарственное письмо

8. Что в первую очередь должен сделать социальный работник при первом посещении в медицинское учреждение к своему клиенту?

А. представиться лечащему врачу и получить всю необходимую информацию о состоянии клиента

Б. основное внимание уделять самочувствию клиента и тактично помогать ему выполнять рекомендации врача

В. побеседовать с клиентом и поддержать его в создавшейся ситуации.
Вопросы
1. Что такое социальная политика?

2. Перечислите конкретно-исторические условия социальной политики.

3. Что является объектом социальной политики? Составьте схему «Социальная сфера»

4. Перечислите индикаторы, характеризующие уровень развития социальной сферы.

5. Что является интегральным показателем продуктивности функционирования социальной сферы? Что он в себя включает.

6. Принципы социальной политики.

7. Каковы функции и механизмы социальной политики?

8. Перечислите базовые цели социальной политики.

9. Перечислите виды социальной политики. Составьте таблицу «Виды социальной политики».

10. Основная функция социальной работы в российской практике.

11.  Что такое социальное государство?

12. Задачи социального государства.

13. Основные параметры социального государства.

14. Принципы социального государства (3-4 принципа)

15. Какова социальная модель российского государства?

16. Каковы социальные преобразования на уровне территории?

17. Что такое приоритетные национальные проекты? Перечислите их.

2 задание. Составьте кроссворд на тему «Правовые основы социальной работы»

Тестовая работа

Вариант 1

1. Система знаний о способах и средствах обработки и качественного преобразования объекта.

А. технология в социальной сфере

Б. технология

В. социальный продукт

2. Найдите соответствие:

А. Рутинные




1. по масштабности

Б. инновационные



2. по степени новизны

В. информационные



3. по содержанию

Г. глобальные

3. Теоретическое обоснование и общее описание тех или иных способов действий называется:

А. процессом

Б. методом

В. методологическим подходом

В. технологией

4. К аналитической части социальной технологии относится:

А. сбор информации, ее анализ и постановка социального диагноза

Б. установление специалистом связей с объектом и средой

В. составление и реализация плана терапевтических действий

Г. анализ результатов и коррекция плана
5. К частным технологиям социальной работы относятся:

А. технологии работы с семьями

Б. социальная работа в области здравоохранения

В. социальное проектирование 

Г. социальная диспансеризация

Д. социальная работа с пожилыми людьми и инвалидами

6. Процесс приспособления людей к правилам, системе норм и ценностей является метатехнологией социальной работы, объединяющей ее направления, виды и формы называется:

А. социальной технологией

Б. социальной реабилитацией

В. социальной терапией

Г. социальной адаптацией

7. Социально-экономические методы направлены на:

А. содействие повышению благосостояния объектов работы

Б. нормализацию поведения индивидов и социальных групп при микросоциальной работе

В. на оздоровление объектов социальной работы

Г. на определение тенденций социального развития, целей и задач создания социальных программ.

8. К социокультурным методам относятся:

А. индивидуальная работа

Б. клубная работа

В. дискуссии по жизненно важным вопросам

Г. оздоровительная и лечебная физкультура

Д. просветительская работа в СМИ

Е. культурно-массовая работа

9. Где используются методы посредничества и разрешения конфликтов?

А. при работе с индивидами, семьями, организациями.

Б. при макросоциальной работе с нуждающимися в поддержании здоровья социальными категориями.

В. при социально-профилактической работе с населением

Г. при индивидуальной и групповой работе.

10. Управление поведением индивида – это:

А. групповая социальная работа

Б. индивидуальная социальная работа

В. микросоциальная работа

Г. макросоциальная работа

Вариант 2

1. Способ организации деятельности в этой области, направленный на реализацию поставленных целей и задач.

А. социальная технология

Б. технология

В. метод

Г. процесс

2. Найдите соответствие:

А. региональные



1. По степени новизны

Б. административно-управленческие   2. По масштабности

В. демографические


3. по содержанию

Г. интеллектуальные


4. по видам

3. Изменение (динамика) состояния предмет под воздействием внешних или внутренних факторов.

А. метод

Б. технология

В. процесс

Г. методологический подход

4. К условиям технологизации практической деятельности в социальной сфере относят:

А. объект должен иметь признаки социальной системы

Б. должны быть выделены особенности его структуры и функционирования

В. возможность воспроизводства и повторяемость операций, процедур или показателей в новых условиях

Г. возможность формализации реально происходящих процессов и представления их в виде определенных операций, процедур, показателей.

Д. нет правильных ответов

Е. все ответы верные

5. Как называется процедурный этап технологического процесса, при котором составляется и реализуется план терапевтических действий.

А. аналитическая часть

Б. Внедрение

В. Социальная терапия

Г. Анализ результатов и коррекция плана

6. Технологии социальной работы делятся по оперативным целям и задачам и по характеру терапевтической работы. К ним относят:

А. социальная профилактика

Б  социальная работа с пожилыми людьми

В. социальное проектирование

Г. социальная абилитация

7. Специализированное направление социальной работы, где используется наставничество, развивающее творческие возможности и психологическую подготовку будущих специалистов.

А. разрешение социальных конфликтов

Б. макросоциальная работа

В. групповая социальная работа

Г. формирование личности и поведения специалистов по социальной работе.

8. К социально-экономическим методам относят:

А. организация самозанятости

Б. клубная работа

В. социальное партнерство

Г. содействие работе муниципальных образований

Д. экономическая поддержка семей с детьми.

9. Где используются социологические методы?

А. в социальном проектировании

Б. в работе с детьми, семьями, подростками и молодежью

В. в поддержании здоровья инвалидов, людей пожилого и старческого возраста

10. Как называется технология, которая представляет собой применяемые в практической социальной работе встречи специалиста с людьми, которым нужна информация, полезная для того, чтобы ориентироваться в сложной для них ситуации.

А. социальное консультирование

Б. социальная диспансеризация

В. социальное проектирование

Г. социальное прогнозирование

1 задание. Заполните таблицы:

1 этап. Социальная диагностика – это … (стр. 243)

	Этапы аналитической части
	Их характеристика

	Сбор информации
	Определение и методы

	Составление анамнеза
	

	Составление эпикриза
	

	Анализ социального фона
	

	Постановка социального диагноза
	Классификация социальных диагнозов


Информация интересующая специалиста

	Круг вопросов при индивидуальной работе с клиентом
	Круг вопросов при групповой работе

	Стр. 244
	Стр. 245


2 этап. Внедрение – это …
3 этап. Социальная терапия – это … 

- Что включает в себя вмешательство. 

- заполните таблицу «Основные методологические подходы при вмешательстве» стр. 248-254.

	Подход
	Характеристика
	Примеры

	
	
	


Заполнить таблицу «Методы терапевтического воздействия при микросоциальной работе» 

	Метод
	Суть метода

	
	


2 задание. Разрешите данные ситуации.

Ситуация 1

В отдел социальной защиты обратилась пожилая женщина 67 лет. У нее маленькая пенсия (12 тысяч рублей). Дети не помогают. 

Составьте сценарий интервью (беседы) с этой женщиной. Подготовьте индивидуальный план работы с ней. Какие методы социальной работы будете использовать?

Ситуация 2

Мужчина, 74 лет, инвалид – колясочник. Жена умерла, сын уехал за границу, предварительно заключив договор с центром социального обслуживания о предоставлении отцу социального работника. Но, мужчина отказывался от услуг социального работника, мотивируя это тем, что он сам со всем справляется.

Каковы должны быть действия социального работника в данной ситуации. Какие методы можно использовать в данной ситуации. Составьте план индивидуальной работы с данным клиентом.

Ситуация 3

Ваши клиенты – пожилая бездетная пара. Их проблема – ограниченный круг общения. Продумайте план работы с данной парой.

3 Задание. Составьте алгоритм действий социального работника с:


А. пожилым человеком при переживании горя


Б. беженцами

Тестовые задания
Вариант 1

1. Совокупность и порядок применения методов, приемов, средств разрешения  социальных проблем называется …

А. технология

Б. социальная технология

В. метод

Г. процесс

2. В самом общем виде в технологическом процессе выделяют основные процедурные этапы. Отметьте их.

А. аналитическая часть

Б. внедрение

В. социальная терапия

Г. анализ результатов и коррекция плана

Д. все ответы верны

Е. нет верных ответов

3. Индивидуальная социальная работа включает в себя:

А. управление поведением индивида

Б. управление поведением социальных групп

В. использование социально-психологических методов терапии и принципа мимикрии (максимальный учет и использование мнения, привычек и предпочтений объектов работы)

Г. деятельность по структуированию территориальных сообществ, населения локальных территорий как на федеральном и региональном уровнях, так и на уровне муниципальных образований, сельских поселений, городских кварталов, исходя из интересов и возможностей населения.

4. К частным социальным технологиям социальной работы относят:

А. социальный патронаж

Б. социальное проектирование

В. социальная работа с инвалидами

Г. социальная работа с пожилыми людьми

Д. социальное прогнозирование

Е. социальная работа в организациях.

5. Допишите этапы аналитической части социальной диагностики.


1) сбор информации


2) составление анамнеза


3) составление эпикриза


4) ___________________________________


5) ___________________________________

6. С помощью каких методов можно осуществлять сбор информации о клиенте? (2-3метода)………………………..

7. Метод «лечение обстановкой» применяется для:

А. стариков, пожилых супружеских пар

Б. детей, подростков

В. детских малых социальных групп

Г. людей, страдающими хроническими психическими заболеваниями или расстройствами

Д. алкоголиков, людей в депрессивном состоянии

8. Добровольные клиенты социальных служб – это …

А. индивиды, которыми занимаются другие службы, привлекающие специалистов по социальной работе для изменения социальных установок их подопечных.

Б. индивиды, которые осознанно обращаются в социальные службы

В. индивиды, которые обращаются в социальные службы через посредников

9. Мероприятия, направленные на формирование новых и мобилизацию имеющихся ресурсов социального, психического и физического развития человека, том числе по формированию и развитию личностных качеств и умений, позволяющих адекватно функционировать в социальной среде – это …

А. социальная абилитация

Б. социальная реабилитация

В. социальное консультирование

10. Составьте алгоритм (порядок) действия социального работника при использовании метода проективного интервью.

Вариант 2

1. Социальная технология имеет, как правило, две формы. Отметьте их.

А. проект, в котором описывается процесс и методы социальной работы

Б. осуществление деятельности в соответствии с созданным проектом

В. изменение состояния предмета

2. Работа с населением, в том числе с социальными категориями риска, с применением социокультурных методов, социального консультирования и патронажа называется:

А. социальная профилактика

Б. социальная абилитация

В. социальная реабилитация

Г. социальное прогнозирование

3. К социологическим методам относятся:

А. организация самозанятости

Б. сбор и анализ информации в социальной диагностике

В. метод планирования

4. Какая информация интересует специалиста по социальной работе при групповой работе?

А. кто является клиентом, его демографические признаки

Б. какие сложности и возможности взаимодействий в группе

В. кто принимает решения, какие меры для этого использует, как это влияет на достижение целей всей группы и отдельных ее членов

Г. какие цели, признаваемые клиентом, могли бы лечь в основу социальной работы с ним

5. Открытое действие, которое совершается не лично специалистом, а комиссией в составе психолога, юриста, социального работника из соответствующей социальной службы, врача-терапевта, при необходимости – психиатра – это …

А. наблюдение поведенческих особенностей


Б. опрос

В. обследование социально-бытовых условий и социального статуса объекта

6. Допишите методологические направления метода «развитие навыков общения»

1) развитие социального поля

2) совместная режиссура в группе

3) моделирование ситуаций

4) ______________________________________

5) ______________________________________

7. Метод «Терапия верой» применяется при работе с:

А. пожилыми людьми

Б. психическими больными, алкоголиками

В. подростками

8. Какие методы используют специалисты при групповой социальной работе (2-3 метода)…………………………….

9. Социальный патронаж осуществляет:

А. медико-социальную помощь

Б. социально-психологическую помощь

В. социально-бытовую помощь

Г. социально-правовую помощь

Д. нет правильных ответов

Е. все ответы верны (А-Г)

10. Составьте алгоритм (порядок) действий социального работника  с агрессивным клиентом…………………………………..
Вопросы к экзамену

1. Понятие субъектов социальной политики. 

2. Органы, учреждения и организации, осуществляющие цели социальной политики.

3. Государство как субъект социальной политики: сущность, функции, основные направления, средства.
4. Органы власти как субъекты социальной политики, их полномочия

5. Политические партии  как  субъекты  социальной политики
6. Институт социальной политики как интеграция множества социальных институтов.
7. Социальная политика  и различные возрастные социальные группы
8. Понятие  молодежной политики
9. Понятие семейной  политики.      
10.  Понятие  национальной   политики Социальная защита населения: понятие, сущность.
11.  Принципы  социальной защиты населения.
12.  Формы   социальной  защиты  населения
13.  Модель национальной системы социальной защиты
14.  Качество жизни
15. Объект и предмет социальной работы. 
16. Базовые категории социальной работы.

17.  Цели, задачи и функции социальной работы. Формы  и уровни социальной работы.

18.  Формы  и   социальной  работы

19.  Уровни социальной работы

20.  Объект и предмет социальной работы. 

21.  Базовые категории социальной работы.

22.  Цели, задачи и функции социальной работы. Формы  и уровни социальной работы.

23.  Формы  и   социальной  работы

24.  Уровни социальной работы
Критерии оценки

По тестовым заданиям 

Менее 50 % правильных ответов - 2 балла

50-60% правильных ответов - 3 балла

60-70%  правильных ответов- 4 балла

Более 70 % правильных ответов - 5 баллов 

По теоретическим вопросам и задачам, ситуациям

Оценкой  "5 баллов" оценивается ответ, который показывает прочные знания. Ответ отличается глубиной и полнотой раскрытия темы; владение терминологическим аппаратом; умение делать выводы и обобщения, давать аргументированные ответы, приводить примеры; свободное владение монологической речью, логичность и последовательность ответа. 

Оценкой  "4 балла" оценивается ответ, обнаруживающий прочные знания.   Ответ отличается глубиной и полнотой раскрытия темы; владение терминологическим аппаратом; умение делать выводы и обобщения, давать аргументированные ответы, приводить примеры; свободное владение монологической речью, логичность и последовательность ответа. Однако допускается одна - две неточности в ответе. 

Оценкой  "3 балла" оценивается ответ, свидетельствующий  о знаниях.   Ответ отличается недостаточной глубиной и полнотой раскрытия темы; знанием основных вопросов теории;  недостаточным умением давать аргументированные ответы и приводить примеры; недостаточно свободным владением монологической речью, логичностью и последовательностью ответа. Допускается несколько ошибок в содержании ответа. 

Оценкой  "0 баллов" оценивается ответ, обнаруживающий незнание.   Ответ отличается  неглубоким раскрытием темы; незнанием основных вопросов теории, неумением давать аргументированные ответы, слабым владением монологической речью, отсутствием логичности и последовательности. Допускаются серьезные ошибки в содержании ответа.

За правильное выполнение задания выставляется положительная оценка – 5 баллов.

Социальная работа как вид специфической деятельности
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